Vazeny zakaznici.
Dakujeme za vasu objedndvku na naSom e-shope. Verime, 7e s tovarom budete maximalne

spokojny. Pokial by ste vSak z nejakého dévodu neboli, tu su v kratkosti informacie, ktoré by
sa Vam mohli hodit.

Pokial si nie ste isty, Ze si tovar nechate, NEODSTRANUJTE z tovaru visacky. Predidete tak
neprijemnému zisteniu, Ze by sme Vam znizili vratené peniaze, pokial' by nebol tovar v
pévodnom stave. Pokial uz visacku odstranite, priloZte ju k vratenému tovaru spat.

VRATENIE TOVARU

Pokial chcete tovar vratit, urobte tak do 14 dni od dorucdenia tovaru. Tovar zaslite spolu s
képiou dafiového dokladu a kratkou informdciou o odstupeni od kdpnej zmluvy s Cislom Gctu
pre vratenie penazi na adresu: Arena’s gym(FitnessHouse), Gercenova 25, 851 01
Bratislava- PetrZalka.

Prosime Vas, informujte nas kratkym e-mailom o tom, Ze tovar zasielate spat.

VYMENA TOVARU

V ramci zdkonnej 14-dennej lehoty, pokial mate zdujem o vymenu tovaru za inu velkost
alebo iny tovar, informujte nas idealne kratkym e-mailom na info@fitnesshouse.sk a tovar
zaslite spolu s kratkou informdaciou o vymene ( napr. na skopirovanom dafiovom doklade) na
adresu:

FitnessHouse (Arena’s gym), Gercenova 25, 851 01 Bratislava- PetrZalka.

POZOR - vymena sa nevztahuje na tovar v specidlnych zlavovych akcidch — Ponuka
mesiaca (DOTM), Black Friday, % zlavy, TU JE MOZNE LEN VRATENIE TOVARU.

DARCEK

Pokial sme Vam zaslali spolu s Vasou objednavkou darcek , riadi sa to v pripade vratenia
tovaru Obchodnymi podmienkami nasho eshopu - bodom 5.7 Odstupenie od kipnej zmluvy.
Tedy: Ak je spolocne s tovarom poskytnuty kupujucemu darcek, je darovacia zmluva medzi
predavajucim a kupujlcim uzatvorend s rozvazovacej podmienkou, Ze ak dojde k odstupeniu
od kupnej zmluvy kupujucim, straca darovacia zmluva ohladom takéhoto darceka ucinnosti a
kupujuci je povinny spolu s tovarom predavajicemu vratit aj poskytnuty daréek a to v
pripade, Ze zakaznik vracia tovar v hodnote vyssej ako 30% celkovej hodnoty objednavky. Ak
sa nestane tak, bude predajna cena darceka (v ¢ase vytvorenia objednavky) odpocitand od
Ciastky vracané za tovar.
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Formular na odstupenie od kipnej zmluvy spolo¢nosti FitnessHouse s.r.o., IC: 51 080 893

Formuldr vyplrite a zaslite v pripade, ak si Zeldte odstupit od kupnej zmluvy v zdkonnej lehote
na dorucovaciu adresu predavajuceho:

FitnessHouse (Arena’s gym)
Gercenova 25
851 01 Bratislava — Petrzalka

Tel: 0907 998 674, Email: info@fitnesshouse.sk

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od zmluvy na tento tovar:

Nazov Kéd Velkost Cena

(V pripade potreby pouZite dodatocny papier)

Cislo objednavky/ dafiového dokladu:
Datum objednania tovaru:

Datum prijatia tovaru:

Meno kupujticeho:

Adresa kupujuceho:

Sumu za vrateny tovar si Zelam vratit na bankovy ucet / IBAN /:

(ak platba prebehla cez platobnu branu, bude platba vratena rovnakym spdsobom spit)

Datum: Podpis kupujuceho:
(iba ak sa tento formuldr poddva v listinnej
podobe)



